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Reflektyvaus (analitinio) interviu gairės
Data:

Vardas (mokymo moderatorius):

Įmonė:

Verslo sektorius:


Teisinis statusas:


Darbuotojų skaičius:


Interviu partneris (-iai):

Pareigos:



Trumpas veiklos aprašas
1. Kokios bendros jūsų įmonės charakteristikos?
(Diskusijos taškai: organizavimas, produktai, vartotojų aprėpimas)
Kaip įmonė vystėsi?
Kokie pagrindiniai įmonės ištekliai (stiprybės) ir iššūkiai (probleminės sritys)? 
Kas pasikeitė pastaraisiais metais?

	


2. 
Jeigu apklausiamasis paminėjo problemas ar galimybes, susijusias su darbuotojais (samdymu, kaita, kvalifikacija, motyvacija, darbo kokybe): 
- kokios politikos, susijusios su darbuotojais, laikotės? 
- kaip samdote ir mokote savo darbuotojus?
- ar turite aiškią mokymosi politiką? (žiūrėti toliau išvardytus papildomus klausimus)
	


3. 
Kaip suprantate įmonių socialinę atsakomybę ar verslo socialinę atsakomybę? 
	


4. 
Ar žinote kokių nors geros praktikos pavyzdžių ĮSA kontekste? Pateikite. 
	


5. 
Kokia gali būti ĮSA nauda?
	


Papildomi klausimai diskutuoti apie mokymosi iššūkius.
(Pavyzdžiai mokymo moderatoriui. Klausimai neprivalo būti pateikiami visi ir iš eilės! Stenkitės apriboti diskusiją šiuo klausimu maždaug iki 15 min.!)
· Kaip jūs mokote savo darbuotojus (pradedančiuosius, naujus darbuotojus, patyrusius darbuotojus, vadovus)? 
· Ar galite nusakyti situacijas, kuriomis mokymai pavyko gerai? 
· Ar galite prisiminti aplinkybes, kai jums patiko jūsų kaip mokytojo (trenerio) veikla?

· Ar galite apibūdinti situaciją, kai darbuotojas nustebino jus savo netikėta iniciatyva ir gebėjimu? 
· Kiek darbuotojų palieka jūsų įmonę per metus? Ar tai yra rūpestį keliantis klausimas? 
· Ar yra situacijų, kai, jūsų nuomone, darbuotojams gali reikėti aukštesnės kvalifikacijos? 
· Ar yra klientų nusiskundimų ar kitų kokybės problemų? 

· Ar galite apibūdinti situacijas, kai vadovai ar darbuotojai buvo aktyvūs mokydami kitus darbuotojus savo įgūdžių? 
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